
九電ドローンサービス利用規約	

	

	

九州電力株式会社（以下、「当社」といいます）は、以下のサービス規約（以下、「本

規約」といいます）に従い、「九電ドローンサービス」を提供します。	

	

第 1条（総則）	

1． 本規約は、九電ドローンサービス（以下、「本サービス」といいます）の利用契約
の条件を規定するものです。	

2． 本サービスの利用者は、本規約に同意のうえ、本サービスを利用するものとします。	
3． 当社は、利用者の了承を得ることなく本規約を変更できるものとし、本サービス申
込時点の最新の規約が適用されます。本規約を変更する場合、当社は、本サービス

の Web サイト上に変更後の規約を掲載することで利用者に通知するものとし、Web

サイト掲載時点をもって変更後の規約が適用されるものとします。なお、本規約の

変更後に本サービスの利用があった場合は、申込時点の規約を適用するものとしま

す。	

	

第 2条（サービスについて）	

1． 本サービスは、ドローン等の機材（以下、「ドローン機材」といいます）を使用し
て写真や動画等を撮影、編集し、写真、動画、３Ⅾ画像、オルソ画像、報告書等（以

下、「成果物」といいます）を利用者へ提供するサービスです。	

2． 当社は、本サービスに関する業務の全部又は一部を当社が指定する第三者（以下、
「パートナー会社等」といいます）に委託できるものとし、また、パートナー会社

等は、当社から委託された業務の全部又は一部をパートナー会社等が指定する第三

者（以下、「再委託先」といいます）に再委託することができるものとします。	

	

第 3条（個人情報の取扱い）	

1． 当社は、本サービス利用の申込時に、利用者よりご提供いただいた個人情報を含む
情報を保管、使用、処理の上、本サービスを提供します。	

2． 当社は、本サービスの提供にあたり必要な範囲で利用者よりご提供いただいた個人
情報をパートナー会社等又は再委託先へ提供できるものとします。	

	



第 4条（本サービスの提供）	

1． 当社は、本サービスを提供するにあたり、次の場合に、その申込を承諾しない、又
は承諾後に取り消す権利を有するものとします。	

(1) 以下のような本サービスを提供すること又は保守することが、技術上又は利用者
の利用環境上著しく困難なとき。	

・ 空港等の周辺	
・ 多数の人が集まる催し場所	
・ 夜間の飛行	
・ 個人又は法人、国や地方公共団体が管理している敷地において本サービスを提
供する際に事前に申請が必要であり、当該申請が棄却された場合	

・ 風速、天候等、気象条件によって飛行できない場合	
	(2)本サービス契約の申込をした者が、本サービスに関する費用の支払いを現に怠り、

又は怠るおそれがあるとき。	

	(3)その他当社の業務の遂行上、著しい支障があるとき。	

	(4)本サービス契約の申込をした者が暴力団等の反社会的勢力と関係を有していると

き若しくはそのおそれがあるとき、又はサービスを悪用する恐れがあるとき。	

2． 当社が必要と判断する場合、あらかじめ利用者に通知することなく、又はあらかじ
め利用者に通知した上で、本サービスを一時的に停止することがあります。	

3． 当社が必要と判断する場合、あらかじめ利用者に通知することなく、いつでも、本
サービスの全部若しくは一部の内容を変更したり、その提供を中止したりすること

ができるものとします。	

	

第 5条（利用料金と支払方法）	

1． 利用者は、本サービスの利用料金を当社に支払うものとします。当社は、当社が定
める方法により、利用料金を利用者に請求します。	

2． 利用者は、請求書に指定する支払期限までに、当社が指定する金融機関の口座にそ
の利用料等を振込むものとし、振込に要する費用は利用者が負担します。	

	

第 6条（本サービスの申込）	

利用者は当社の定める方法により、本サービスの申込を行うものとします。	

	

	



第 7条（変更・キャンセル料金について）	

申込者の都合による撮影予定日の変更又はキャンセルの場合、当社は、以下に定める

区分に応じたキャンセル料金を申込者に請求する権利を有するものとしますが、当該変

更・キャンセルの事由が社会通念上合理的又は真にやむを得ないと当社が判断した場合

はこの限りではありません。	

・	撮影予定日の 3日前：利用料金の 50%	

・	撮影予定日の 2日前：利用料金の 60%	

・	撮影予定日の 1日前：利用料金の 80%	

・	撮影予定日の当日以降：利用料金の 100%	

	

第 8条（延長料金と支払方法）	

1． 本サービス申込時に申請いただいた撮影時間又は撮影期間を超えて当社が業務を行
う必要が生じた場合、利用者は、当社の請求に従い別途延長料金を支払うものとし

ます。	

2． 前項に定める延長料金について、当社は、撮影終了後に利用者と協議のうえこの金
額を決定するものとします。	

	

第 9条（申込の取り消し）	

ドローン等機材の不慮の動作不良、破損などが生じ、当社がサービス提供不可と判断

した場合は、サービスの申込を取り消すことがあります。	

	

第 10 条（著作権等）	

1． 本サービスに含まれているコンテンツ及び個々の情報､商標､画像､広告､デザイン等
に関する著作権､商標権その他の知的財産権、及びその他の財産権は当社又は個々

の権利の保有者に帰属しています｡また、本サービスの全てのソフトウェアは､知的

財産権に関する法令等により保護されている財産権を含んでいます｡	

2． 利用者は､当社若しくは著作権その他の知的財産権及びその他の財産権を有する第
三者から利用･使用を許諾されている場合､又は､法令により権利者からの許諾なく

利用若しくは使用することを許容されている場合を除き、本サービスの内容につい

て複製､編集､改変､掲載､転載､公衆送信､配布､販売､提供､翻訳・翻案その他あらゆ

る利用又は使用を行ってはなりません｡	



3． 利用者が前各項に反する行為によって被った損害については､当社は一切の責任を
負わないものとします｡また､利用者がこれらの行為によって利益を得た場合､当社

はその利益相当額を請求できる権利を有するものとします｡	

	

第 11 条（禁止事項）	

本サービスの利用に当たり、以下の行為を禁止します。		

(1) ドローン規制法他、法令に反するドローンの飛行行為	
(2) 社会規範、その他法令、公序良俗に反するものや、他人の権利を侵害し、又は他
人の迷惑となるような行為	

(3) ドローンの機材等、本サービスに関わる機材などを破損したり、妨害したりする
行為	

(4) 本サービスに関連して、反社会的勢力に直接的又は間接的な利益の提供につな
がる行為	

(5) その他、本サービスの提供の趣旨に照らして、本来のサービス提供の目的とは異
なる目的で利用する行為	

	

第 12 条（承諾事項）	

利用者は以下の事項を承諾するものとします。	

	(1)利用者は、ドローン飛行可能エリアであっても、必要に応じ立ち合い、周辺の建

造物及び通行人等の安全に配慮する等、ドローンの安全飛行に協力すること。	

	(2)当社は、明示的又は黙示的を問わず、成果物が第三者の知的財産権を侵害してい

ないこと等につき一切の保証をしないこと。	

	(3)成果物上で表示される情報は、必ずしも利用者の使用目的若しくは要求を満たす

ものではなく、又は、すべてが正確かつ完全ではないこと。	

	(4)当社は、前号の場合において成果物の修補その他の責任を負わないこと。	

(5)当社は、本サービス品質の向上やサービスメニューの拡大に資する技術検証等を

目的として、撮影した写真や動画等のデータを適正に保管したうえで分析又は再

利用する可能性があること。	

	(6)利用者は、本規約に違反したことにより当社に損害を与えた場合、その損害を賠

償すること。	

	

	



第 13条（免責事項）	

1． 当社は、本成果物を使用することで生じた利用者の直接又は間接の損失及び損害に
ついて、故意又は過失の場合を除き何ら保証しないものとします。また、当社が損

害賠償責任を負う場合、利用者が当社に当サービスの対価として支払った総額を限

度額として賠償責任を負うものとします。	

2． 当社が、ドローン飛行中の故意又は過失によって発生した事故により他人に身体障
害や財物損壊を与え、法律上の損害賠償責任を負う場合、当社が契約する賠償責任

保険の限度額の範囲内で当該賠償責任を負うものとします。また、利用者が本サー

ビスに関連して、故意又は過失によって当社に損害を与えた場合は、相応の責任及

び債務を負うものとします。	

3． 本サービスの成果物を納品する際、当社ではバックアップ義務を負わないものとし、
利用者においてバックアップを行っていただくものとします。納品後のデータ損失

等により利用者が被った損害、又は第三者に与えた損害について理由を問わず、当

社は一切の責任を負いません。なお、当社が利用者からの当該バックアップデータ

の提供要求に応じる場合であっても、当社は当該データの完全性等を含め一切の責

任を負いません。	

	

第 14 条（準拠法および合意管轄）	

本規約は日本法に準拠して解釈されるものとします。本サービスに関する紛争につい

ては福岡地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。	

	


